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前言 “化危为安” 线上讲堂

◆今天分享交流的课题是企业如何有效管理承包商，管理中存在

的难点与对策，提升企业的安全业绩；

◆承包商管理是过程安全管理PSM的一个重要要素，有权威机

构对上百起过程安全事故的原因追溯发现，涉及承包商要素的

事故比例高达38%；

◆在2月5日“化危为安”线上讲堂第22期张老师的课程中，也

展示了CSB统计1992年到2002年间发生了85起氮气窒息事故，

在这85起事故中, 有42起与承包商( 包括建筑工人) 有关，引

起的承包商死亡人数占总死亡人数的50%；
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课程预期目标

通过事故，认识承包商管理的重要性

承包商管理几个阶段的重点要求

企业的难点如何解决

“化危为安” 线上讲堂
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2019年12月31日，某化工企业，承包商人员在脱硫塔内进行检修时，发生煤气中毒事故，5

名作业人员中毒，其中3名承包商人员死亡。

2号脱硫塔检修作业时，未按

规定制定工艺处置和隔离方

案，盲目排放脱硫液造成液

封失效，憋压在循环槽上部

空间的煤气冲破液封进入塔

内，造成作业人员中毒。
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承包商管理要求—事故的启示

承包商单位没有化工设备防腐和安装资质；人员无通行证进入了厂区，多名人员

未经培训合格便进入受限空间作业；无特种作业操作证；

施工方案没有针对性的安全措施和应急处置方案；

业主方对施工环境风险辨识不明，没有提供安全的作业环境和安全保障措施；未

办理受限空间作业许可证；

关键词：资格-方案-作业许可与监督-应急器材

未申请作业许可；未进行作业前技术交底；无安全监护；呼吸器漏气；

“化危为安” 线上讲堂



承包商管理要求

承包商管理的主要文件与规范：

◆AQ 3013-2008《危险化学品从业单位安全标准化通用规范》

◆AQ/T 3012-2008《石油化工企业安全管理体系实施导则》

◆AQ/T 3034-2010《化工企业工艺安全管理实施导则》

◆安监总管三〔2013〕88号《国家安全监管总局关于加强化工过程安全管理的指导意见》

◆GB/T 33000-2016《企业安全生产标准化基本规范》

◆应急〔2019〕78号 《危险化学品企业安全风险隐患排查治理导则》

“化危为安” 线上讲堂



承包商管理要求

管理过程 AQ3013 AQ/T3012 AQ/T3034 GB/T33000 88号文 78号文

资格预审 5.6.4 7.2 4.5 5.4.2.4 （二十） 4.11

选择 5.6.4/5.6.3.6 7.2 4.5 5.4.2.4 （二十） 4.11

培训 5.4.5.3 7.2 4.5 5.4.2.4 （二十） 4.11

开工准备 5.6.4 7.2 4.5 5.4.2.4 （二十一） 4.11

作业监督 5.6.4 7.2 4.5 5.4.2.4 （二十一） 4.11

评价续用 5.6.4 7.2 4.5 5.4.2.4 （二十） 4.11

“化危为安” 线上讲堂



参考AQ/T3034《化工企业工艺安全管理实施导则》“4.5承包商管理”和AQ/T3012《石油化工

企业安全管理体系实施导则》“7.2承包商的管理”，承包商管理的全过程包括：

资格
预审

选择
确定

开工
准备

作业
监督

表现
评价

续用

承包商管理要求—管理过程 “化危为安” 线上讲堂



承包商管理要求—管理流程 “化危为安” 线上讲堂



承包商定义

示例：同公司有合同关系的安装单位、清洗单位、防腐保温、无损检测、分析检验等单位；

绿化服务、清洁服务、餐饮提供、车辆运输、信息系统服务、监控通信系统维护等单位；

各类评价公司、咨询公司、监理公司等；特定的设备设施维护

AQ3013-2008《危险化学品从业单位安全标准化通用规范》：

“在企业的作业现场，按照双方协定的要求、期限及条件向企业提供服务的个人或团体。”

AQ/T 3012-2008《石油化工企业安全管理体系实施导则》：

“合同情况下的供方，即由业主和操作者雇佣来完成某些工作或提供服务的个人、部门或合作者。”

承包商管理要求—识别承包商 “化危为安” 线上讲堂



承包商分类

承包商管理要求—识别承包商

短期承包商：承包短期高度专业化工程或施工时间较短工程的承包商。

长期承包商：有的是总承包商，同业主长期、稳定合作。

临时承包商：突发性的工程或项目，比较紧急的业务，而现有的承包商因专业或人力限制无法

承担的工作，由公司临时紧急委托。

机械 电气

仪表 物流

运行
类

维修
类

日常
维护

工程
项目
类

“化危为安” 线上讲堂



资格预审

资质证书 管理体系 以往业绩 硬件条件

服务类型、
经营范围和
资质证书；
安全生产
（施工）许
可证等。

安全健康和
环境组织机
构和管理体
系

承包商以往
的安全业绩

设备设施及
防护用品，
员工的保险
和体检报告
等

该过程的输出文件，至少包括资格

预审表和承包商资料档案、合格承

包商名录（大名单）

事故案例：“12.31”较大中毒事故调查报告：承包商无化工防腐及设备安装资质

承包商管理要求—资格预审 “化危为安” 线上讲堂



承包商管理要求—资格预审

很多做的好的企业对合同承包商的各类资格、资

质材料进行了审核并归档，如在检查A企业时，一

共有13个服务期内的承包商，提供了13个承包商

的资格审查表。

想一下，这是不是资格预审？
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资格预审的一种好的做法是使用承包商HSE问卷调查表或沟通表，可以面对面完成，也可以电话

调查或邮寄给对方完成。实际上，资格预审是一种合同前开展的承包商调查。通过初步的调查预

审，满足要求的承包商作为潜在合同方，形成《合格承包商名录》。

承包商管理要求—资格预审 “化危为安” 线上讲堂



承包商管理要求—资格预审

潜在承包商EHS沟通及资格预审表

说明：用于潜在承包商EHS沟通，明确A公司的管理要求，提示承包商在商务中应关注；对潜在承包商进行资格预审，资

格预审评分70分以上者，才具备商谈合同的条件。

承包商单位名称： 法人代表：

联系人： 联系方式：

公司地址： 邮寄地址：

承包商业务范围： 沟通与预审日期：

EHS沟通

EHS要求 沟通结果

1.进入A公司的特殊作业人员需要取得资格证书，如焊工需要取得市应急管理部门颁发的证书，搭建脚手

架需要取得脚手架资格证等
是 □ 否 □ 不适用 □

还需要取得特种作业资格证的工种有：电工（至少2名） 是 □ 否 □ 不适用 □

还需要取得特种作业资格证的工种有：高处安装、维护、拆除作业人员 是 □ 否 □ 不适用 □

还需要取得特种作业资格证的工种有：化工自动化仪表作业 是 □ 否 □ 不适用 □

2.所有的作业人员需要经过A公司的安全培训并考试合格。 是 □ 否 □ 不适用 □

“化危为安” 线上讲堂



承包商管理要求—资格预审

承包商资格预审
预审内容 得分

1.承包商单位具有有效的营业执照——此项不合格为否决项（1分）
2.提供了工程总承包资格证？（可能需要的资格有安装工程、机电工程、
消防工程、化工工程等）3分
3.提供了业务要求的工程资格证——此项不合格为否决项（1分）
4.承包商单位负责人取得了安全管理资格证书（3分）
5.承包商单位有书面的安全方针和目标（3分）
6.承包商单位有书面的安全管理规章制度和程序等（5分）
7.承包商单位有书面的危险作业管理制度或程序、规定等（3分）
8.书面的制度有：用火作业管理制度（4分）

受限空间作业管理制度（4分）
高处作业管理制度（4分）
吊装作业管理制度（4分）
断路作业管理制度（3分）
临时用电管理制度（3分）

“化危为安” 线上讲堂



承包商管理要求—资格预审

承包商EHS沟通预审登记表
说明：登记潜在承包商EHS沟通和资格预审的结果

序号 潜在承包商名称 业务范围 沟通日期 预审日期 预审结果 预审人员

对合格承包商名录/清单的误解——合格承包商名录/清单是干什么用的？

再问：资格预审的时机——什么时候做资格预审？

“化危为安” 线上讲堂



选择确定

安全准则和标准 技术和能力 培训与验证 上级要求

承包商的安
全准则和标
准是否达到
业主招标要
求

承包商的技
术和业务能
力是否满足
业主要求

是否按照业
主要求进行
培训并验证
具备从事工
作的能力

是否满足上
级组织和企
业的要求

选择承包商，承包商的信息来源于哪里？我们选择的标准在哪里？

该过程的输出文件，评标评分表、合同

承包商目录等

承包商管理要求—选择 “化危为安” 线上讲堂



承包商管理要求—选择

合同承包商名录

说明：A公司经过资格预审、招标或评审合格的同公司有合同关系承包商的名单，各属地、业务管理部门

均要建立本单位使用或管理的本名录，安全部管理承包商的工程师每季度应汇总收集更新一份公司级的

名录，发布至各部门和属地

序

号
承包商单位名称 长/短期 主要业务 合同日期

现场负责

人姓名
联系电话

作业人

数

上次评价

结果

上次评价

日期

涉及的特

殊作业

“化危为安” 线上讲堂



开工准备

安全协议 危害告知 培训 沟通与审查

双方签订安全
协议，如果涉
及到两个承包
商的交叉作业，
这两个承包商
也要签订安全
协议

告知承包商
在施工过程
中可能存在
的危害和风
险以及措施

培训内容的
识别及完成
培训、考核

同承包商确定
沟通方式（如
例会），审查
承包商的安全
作业计划和应
急救援预案。

该过程的输出文件较多

承包商管理要求—开工准备 “化危为安” 线上讲堂



承包商管理要求—开工准备

形成的管理文件（不限于）：

◆业主同承包商签订的安全协议

◆承包商签名的危害告知书、承诺书

◆承包商培训相关的各类文件、记录：培训需求矩阵、培训记录、试题、合格证明等

◆双方明确的沟通方式：每天例会、周会、月度总结会、安全绩效考评方式等

◆方案、应急预案、承包商安全计划、双方审查的结果等

◆对电动、液压等工器具的入厂检查等

◆门禁系统需要的信息等

“化危为安” 线上讲堂



承包商的培训需求识别，是十分重要的；有些企业采用固定通用的培训材料，这种做法是有瑕疵

的，后果是可能存在培训内容缺失的情况。

编制并使用承包商培训矩阵表，是好的方法！

承包商管理要求—开工准备 “化危为安” 线上讲堂



对承包商工器具及救援物资的检查，在开工准备阶段完成

承包商管理要求—开工准备

承包商工器具及救援物资检查登记表

说明：承包商使用的施工机械、电动、气动工器具在进入属地前，由属地单位主任组织电气、安全、设备等专业人员对
其作业设备机械和工器具、救援物资进行检查，合格后贴上“合格”标签，准予进入。

序号 承包商单位
设备设施工

器具名称
规格型号 数量

检查结果

检查人
是否可以
贴完好标

签
检查日期

保护装
置

电力线
缆、附

管等

开关、
接头等

外观、
保护罩

等

示例 某单位 电焊机 100W-13 1√ √ √ √ 某某 是 2020/10/9

“化危为安” 线上讲堂



作业监督

直接作业环节 应急预案的演练 事故管理 执行安全计划

对作业的危
害识别和风
险控制；安
全准则的遵
守情况

承包商应急
预案是否按
照要求进行
培训演练

是否及时向
业主报告事
故；承包商
事故的管理
情况

对承包商安
全计划执行
情况的检查，
问题的通报

作业监督的主体是谁？业主如何开展承包商的作业监督工作？

承包商管理要求—作业监督 “化危为安” 线上讲堂



承包商管理要求—作业监督

问题：某装置B罐人孔及相关管线作业，作

业票还未审批，人孔螺栓已卸下一半,属无票

作业。

责任单位：某承包商。

处理方式：………

“化危为安” 线上讲堂



承包商管理要求—作业监督

问题:承包商人员打磨作业期间未戴护目镜。

责任单位：承包商。

处理方式：………

“化危为安” 线上讲堂



问题：装置一楼施工作业乙炔气瓶压力表损坏，指针偏离正常范围，气瓶未直立且无防晒措施。

责任单位：承包商某队。

处理方式：…………

承包商管理要求—作业监督 “化危为安” 线上讲堂



承包商管理要求—作业监督

承包商作业安全检查记录
承包商 作业地点：
检查人 日 期：

序号 现场检查内容
是否合格，如果存在不合
格、欠缺或需要改进的，
记录

整改措施
负责人

完成日期

1 作业人员均有公司出入证
2 作业办理了各类许可证
3 许可证上要求的安全措施同现场一致

4
配备了监护人的作业，现场有监护人，且监护人履行了监
护职责

5
定期开展了培训，并有书面记录的员工培训记录且每次对
违规情况闭环处理。

6
现场作业的设备、机械或电动、气动、液压等工器具经过
了检查并有合格标签

………………

“化危为安” 线上讲堂



规范

• 5.6.4承包商与供应商

• 企业应严格执行承包商管理制度，对承包商资格预审、选择、开工前
准备、作业过程监督、表现评价、续用等过程进行管理，建立合格承
包商名录和档案。企业应与选用的承包商签订安全协议书。

关键

词

• 承包商管理制度；预审；选择；开工准备；监督；评价；续用；合格

名录；档案；安全协议

证据

• 1.制度和内容符合性
• 2.预审记录；选择记录；安全交底；作业过程检查记录；评价准则及

记录；续用标准和文件；企业合格承包商名录；安全协议
• 3.作业方案审查记录；应急预案审查记录

承包商管理要求—评价与续用 “化危为安” 线上讲堂



01 03

04

05

很多企业对承包商使用年度的评价表来完成安全绩效评价。

1.合同履行能力
2.质量保障能力
3.施工进度
4.安全管理制度
5.人身设备风险控制
6.作业管理能力
7.管理层对安全工作的重视
8.管理人员履职
9.员工安全技术培训
10.安全投入
11.施工资源投入
12.施工组织
13.作业现场安全设施符合性
14.内部安全技术交底

承包商管理要求—评价与续用 “化危为安” 线上讲堂
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企业惯例做法，存

在什么问题吗？

1.评价时间

2.评价人员

3.评价目的

4.评价范围

5.评价依据

6.评价结论

承包商管理要求—评价与续用 “化危为安” 线上讲堂



04

承包商的安全绩效管理是一个常态、动态的管理过程，也是一个业绩改善过程。

01 03 05
定期检查和
审查

将作业监督的
情况和安全计
划执行的审查
情况，及时通
知承包商，这
可能是一份问
题清单

数据统计与
分析

根据检查与审
查情况，对问
题进行统计与
分析，将管理
数据化

绩效评价

企业建立安全
评价准则和续
用标准，对承
包商安全绩效
定期评价

承包商管理要求—评价与续用 “化危为安” 线上讲堂



04

05

如何建立承包商的安全绩效评价准则？

01

事
件

质
量

计
划

成
本

评价

至少要围绕：承包商发生事件率、安全方案的执行

率、工作质量、方案计划的符合性和成本等方面，

建立评价标准；各企业可以自行确定。

承包商管理要求—评价与续用

日常的安全检查 月度安全业绩评价 年度安全业绩评价

“化危为安” 线上讲堂



主要业务内容 时间
年 月 日

—年 月 日

承包商名称 地点

评审单位
考评

人

评标项
目

序
号

实际情况

是
否
符
合

分
值

考
核
结
果

承包商
安全方

针

1 是否有一个书面的安全方针 3

2
方针是否包含领导的安全承诺
和安全总体目标

1

安全责
任、

职责及
资源配

备

3
是否有安全管理机构，成员是
否包括高层领导

2

4

是否有专职：
--安全领导
--安全监督人员
--安全协调员

4

5
管理者、监督人员和员工的义
务和责任、职责是否明确

1

危害识
别、风
险评估
及控2

制

6
已采取的控制风险措施是否基
于风险评估结果

2

7
是否建立起控制风险措施执行
的监督机制

3

承包商月度安全业绩评价
说明：每月对承包商的安全表现进行评价，形成月度评价结
果，作为年度评价的依据；承包商业务管理单位和属地单位
每月组织会议进行评价，承包商要素工程师参加，并每月汇
总各业务单位、属地对承包商月度安全业绩评价的结果。

承包商： 业务：
长、
短
期

评价日期： 评价组织单位： 评价人：

1
本月被检查次
数：

违规次数： 违规人数：

2
本月"零容忍
“行为次数：

本月整改项
总数：

整改完成：

3
公司的每周例
会缺席次数

本月是否自
行开展了员
工培训并有
书面的培训
记录

本月是否自
行开展了设
备机械工器
具的检查并
有书面的检
查记录

4

本月是否自行
开展了演练并
有书面的演练
记录

本月是否自
行开展了作
业检查并有
书面的检查
记录

是否按照要
求编制了施
工作业方案
并得到了批
准

月度得分：
记分规则

承包商年度评价评分表
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承包商管理要求—事故的启示

管理难点与对策

企业最佳实践案例
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管理难点与对策—资格预审

◆ 资格预审部门同商务部门的管理脱节

 承包商管理制度中有没有明确资格预审的职责和要求？企业项目委托或招标流

程的相关制度是否有冲突？

 是否建立了良好的安全沟通机制？包括内部沟通和承包商的沟通？

 是否在日常工作中就落实了资格预审制度，形成了承包商合格名录/清单

• 资格后审问题——已经是合同承包商了，才发现资格有缺陷或达不到业主的HSE要求

• 企业即将停车检修了，资格预审来不及做了

“化危为安” 线上讲堂



管理难点与对策—资格预审

✓ 企业承包商管理制度中应明确资格预审的要求和商务部门招标流程的要求

✓ 审查同承包商管理相关的接口程序或制度，保持一致

✓ 企业内部应开展制度的充分培训与沟通

✓ 重要的是：在日常工作中就逐步开展承包商资格预审工作，形成承包商“大名

单”

“化危为安” 线上讲堂



管理难点与对策—承包商选择

◆ 不合理的低价中标策略与挂靠、分包

 承包商管理制度中是否明确了选择时的安全要求以及评分准则？

 安全部门或项目、维修部门是否落实了同承包商的安全沟通？

 企业的安全生产责任制是否明确

 详细的合同条款对挂靠、分包的要求，合同的评审

• 承包商人员素质差，文化程度或技能的差距

• 承包商人员的PPE、设备设施等达不到现场的要求

• 承包商作业的安全措施远远达不到要求

“化危为安” 线上讲堂



管理难点与对策—承包商选择

✓ 在承包商管理制度中明确资格预审时，合格承包商安全条件和准则

✓ 业务部门或安全部门应在资格预审时充分沟通安全要求，包括人员、机械设备、

安全措施的要求和可能带来的成本以及不符合的后果

✓ 应在安全生产责任制、岗位安全职责中明确不合理低价中标策略造成后果的担

当

✓ 安全部门应充分介入承包商选择工作，做好安全技术评分与价格评分的均衡

✓ 在制度中明确选择承包商的安全评审最低分准则

“化危为安” 线上讲堂



管理难点与对策—开工准备

◆ 承包商的培训与效果

 是否开展了承包商培训需求分析

 是否有适用的培训教材和适合的培训方式，以供选择

 是否考虑了信息化系统的应用，如培训模块与门禁系统的结合

 重要的是：企业的门禁管理有没有漏洞或失效？

• 企业实施了培训，但效果达不到：忘了、未真正掌握

• 人员变动频繁，培训资源浪费严重

• 人员的培训履历信息在管理中缺失了

“化危为安” 线上讲堂



管理难点与对策—开工准备

✓ 应充分重视门禁系统的管理——硬件配备和准入管理

✓ 培训教材与培训讲师

✓ 大中型企业信息化培训系统的应用——人员信息、培训方式（VR技术）、培训

信息、培训履历跟踪等

✓ 定期的复训以及现场培训机会的应用（小型企业）

✓ 样板工地

✓ 充分发挥目前已经推广运行的安全信息化平台功能的扩展

“化危为安” 线上讲堂



管理难点与对策—作业监督

◆ 承包商作业现场的违规与作业监督的主体责任

 定期的承包商沟通机制？

 “黑名单”“零容忍”“ABC违规清单”等？

 承包商作业监督职责是否在制度中明确？责任制明确？

 承包商人员行为的“奖与罚”？罚款？

• 承包商的作业过程中违规的反复出现，处罚了效果不理想

• 作业过程的监督“心有余而力不足”——除了安全部门在做，还有谁在做？

• 安全人员的“权力”问题

“化危为安” 线上讲堂



管理难点与对策—作业监督

✓ 大型企业有专门的监督检查机构和人员（督察队…）

✓ 中小型企业应建立有联合督查的机制（业务部门、安全部门以及承包商负责人等）

✓ 样板工地

✓ 承包商的安全表现定期沟通与公布机制——各类例会、“红黑榜”等

✓ 违规“红线”体系的建立——禁令、“零容忍”“一次机会”等

✓ 安全部门的话语权和适当的“借力”（第三方的力量）

“化危为安” 线上讲堂



管理难点与对策—评价与续用

◆ 评价流于形式或没有决定权

 是否做好了日常的监督与绩效评价？

 是否及时公布了评价结果？

 评价与续用的原则是否在制度中予以明确，分解到了岗位责任制，明确了责任

担当？

 安全部门履行了职责？履职的痕迹？

• 往往到了年底的安全业绩评价时，好像无从下手，没有依据或“底气”，结果评价流于形式

• 对于安全表现差的承包商，安全部门也没有权力清退

“化危为安” 线上讲堂



管理难点与对策—评价与续用

✓ 评价是建立在日常表现的基础上的，应做好月度的承包商安全绩效

✓ 正式的承包商安全评价会议或途径

✓ 做好承包商安全表现的汇总（数据化和图形化），并公布

✓ 在安全生产责任制、岗位安全职责中明确承包商评价与续用的责任

✓ 安全部门的监督职责：对承包商的评价与续用建议应有正式书面形式的记录

“化危为安” 线上讲堂
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承包商管理要求—事故的启示

管理难点与对策

企业最佳实践案例
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企业在门岗处设置了外来人员入厂

培训教室，并配备了标准PPE：工

作鞋、工作服、安全帽、防护镜；

工作鞋中配备了一次性袜子，工作

帽中配备了一次性头套。工作鞋在

摆放处都标明了尺码，工作服在摆

放处都标明了尺寸。

企业最佳实践案例—进入准则 “化危为安” 线上讲堂



企业最佳实践案例—承包商的风险评估

承
包
商
固
有
风
险

“化危为安” 线上讲堂



企业最佳实践案例—承包商的风险评估

承
包
商
动
态
风
险

“化危为安” 线上讲堂



企业最佳实践案例—承包商的风险评估

1 承包商单位带给业主的风险分为固有风险和动态风险。

2
固有风险是由承包商单位的属性和所承担的业主单位的任务属性所决定的，一旦中

标，固有风险基本确定。

3

承包商的风险虽然与固有属性有关，即同承包商单位资质、规模、管理水平、人员素

质、技术资源等有关，但真正带给业主的风险主要来自于现场作业的管控情况，即动

态风险是主要决定因素。

4 评分总分为130分，其中固有风险44分，占比33.8%；动态风险86分，占比66.2%

5
每月应对主要的每个承包商检查至少3-4次，收集动态风险数据，尽可能保证检查同

实际相贴近

6 将承包商单位的月度风险按照红、橙、黄、蓝分为四色，实行风险“四色图”。

策划

“化危为安” 线上讲堂



对各个承包商每月的违规指数统计公示和

违规率排名公示

企业最佳实践案例—作业监督 “化危为安” 线上讲堂



单位名称 人数 违章数量 百人违章率

A队 190 55 3.62%

B队 106 23 2.71%

C队 41 8 2.44%

D队 暂无数据 7 无法计算

E队 100 6 0.75%

各承包商百人违章率一览表

利用相对指标替代绝对指标用于反馈各承包商单位的违规情况

企业最佳实践案例—作业监督 “化危为安” 线上讲堂



A施工队

企业最佳实践案例—评价 “化危为安” 线上讲堂



对承包商问题进行分析，发现承包商违规主要问题，以便采取针对性措施

企业最佳实践案例—作业监督与评价 “化危为安” 线上讲堂



各企业自行制定承包商违规评级标准

开展承包商优秀监护人工作，营造公司良

好的承包商互动安全文化

企业最佳实践案例—作业监督与评价 “化危为安” 线上讲堂



序号 “零容忍”行为 可能引发的后果 考核处理 属地管理责任

1 动火、受限空间作业时，无票作业
爆炸、着火、窒息、
坠落等各类事故

违规作业人员禁入
公司

作业属地或专业负责人违
规积分1分

2 高处作业时未系安全带，安全带未高挂低用 坠落伤亡
违规作业人员禁入
公司

作业属地或专业负责人违
规积分1分

3
受限空间作业未采取安装盲板或拆除管段隔
离的措施

窒息、中毒死亡
违规作业人员禁入
公司

作业属地或专业负责人违
规积分1分

4 受限空间作业未采取通风措施 窒息、中毒死亡
违规作业人员禁入
公司

作业属地或专业负责人违
规积分1分

5 动火、受限空间作业前未取样分析
爆炸、着火、窒息、
中毒等死亡

违规作业人员禁入
公司

作业属地或专业负责人违
规积分1分

6 特种作业人员无有效资格证 触电、坠落等伤亡
违规作业人员禁入
公司

作业属地或专业负责人违
规积分1分

7 动火、受限空间作业未安排监护人员 各类作业人员伤亡
违规作业人员禁入
公司

作业属地或专业负责人违
规积分1分

8 暴力行为，发生了言语辱骂或肢体冲突 违法行为
违规作业人员禁入
公司

作业属地或专业负责人违
规积分1分

某企业的“零容忍”清单

企业最佳实践案例—作业监督与评价 “化危为安” 线上讲堂



建立承包商奖励机制，采用双赢的奖励方法

企业最佳实践案例—作业监督与评价 “化危为安” 线上讲堂
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